Приложение  
Форма № 3А
за  I полугодие 2024 года
	Вопросы


	Количество

	О праве на пособие
	6
66

	О пособии на погребение
	4

	Об увеличении размера пособия
	

	Об установлении статуса "Ветеран ВОВ"
	30

	О выдаче удостоверения "Ветеран труда"
	11

	О разъяснении ФЗ "О ветеранах"
	1

	О разъяснении ФЗ "О социальной защите инвалидов в РФ"
	71

	О предоставлении льгот
	1

	О выдаче документа, дающего право на льготы
	

	О предоставлении льгот по оплате жилья и коммунальных услуг
	1

	О предоставлении льгот по проезду
	

	О зубопротезировании
	

	О лекарственном обеспечении
	

	О технических средствах реабилитации
	

	О протезно-ортопедической помощи
	

	Об обслуживании КЦСОН
	

	О выделении единовременного социального пособия
	

	О санаторно-курортном лечении
	1

	О трудоустройстве
	

	Об обучении
	

	О направлении в стационарные учреждения
	2

	О разъяснении законодательства гражданам, пострадавшим от воздействия радиации 
	

	О переводе из одного стационарного учреждения в другое
	

	О льготах различным категориям семей с детьми
	

	Об оздоровлении детей
	3

	Жалобы на неправомерные действия работников УСЗН
	

	Жалобы на неправомерные действия работников КЦСОН
	

	Жалобы на действия работников стационарных учреждений
	

	О праве на субсидии
	59

	О детских пособиях
	

	Об установлении статуса "Дети погибших защитников Отечества"
	

	Об оплате услуг связи (антенна, радио, телефон)
	

	Вопросы, относящиеся к компетенции ОПФ РФ по Челябинской области
	2

	Вопросы, относящиеся к компетенции других министерств и ведомств
	

	О награждении знаком отличия Челябинской области "Материнская слава"
	

	О выдаче удостоверения "Ветеран труда Челябинской области"
	6

	Об обеспечении жильем отдельных категорий ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов
	

	Об обеспечении жильем лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	36

	О единовременных денежных выплатах отдельным категориям граждан
	123

	Об установлении опеки (попечительства)
	7

	О создании приемной семьи
	4

	Об усыновлении (удочерении)
	1

	О предоставлении полного государственного обеспечения
	2

	О льготах, предоставляемых усыновителям, опекунам (попечителям), приемным родителям
	3

	О деятельности органов опеки и учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	1

	Об опекунском пособии
	7

	Другие
	6

	Всего
	454


Примечание: 
- форма №3 заполняется для письменных обращений;

- форма №3А заполняется  для устных обращений.
